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Unter dem Begriff "FAIR USE" ist eine "angemessene Benutzung" zu verstehen.
Die monatlichen Traffickontingente der einzelnen Webspace -und Resellerpakete wurden
von uns sehr großzügig gewählt.

Wie unsere Erfahrung zeigt werden diese unter normalen Nutzung nicht überschritten.
Mit dieser Lösung schaffen wir eine faire Basis für eine kundenfreundliche
Preiskalkulation.

Die Einhaltung des "Traffic"-Kontingent wird wie folgt gehandhabt:
Sollte die monatliche Trafficobergrenze um 20% überschritten werden, nehmen wir mit
Ihnen Kontakt auf und werden gemeinsam eine Lösung finden.

Sollten Sie viel Traffic verursachen empfehlen wir Ihnen einen eigenen Vserver bzw.
Rootserver.

Hält sich der Kunde/Nutzer nicht an eine im Rahmen liegende Nutzung seines Tarif,
werden wir diesen, nach voriger Kontaktaufnahme sperren.

So werden auch die Kunden geschützt, die eine ordentliche Nutzung der Kundenserver
gewährleisten, die durch hohen Datendurchsatz gestört werden würden.

Sollte es zu wiederholten Überschreitungen von mehr als 20% der Trafficobergrenze im
Monat kommen, stellen wir den entstandenen Übertraffic je angefangenes GB mit 0,59 €
zuzügl. 19% MwSt DE im Folgemonat dem Kunden in Rechnung.

Mit besten Grüßen
Fastdirekt.de
Geschäftsleitung
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